
�¾� �̧¼�Ç�»�Æ�Ç�Â�Á
�´ �Á�· ���Ã�´ �Å�Ç�Á� �̧Å�Æ

�7�+�(���–�1�' �–�6�3�(�1�6�$�%�/�(���' �2�&�7�2�5�6���-�2�8�5�1�$�/�b�����������������������������������������������������������������������������������������' �–�6�3�(�; ���1�(�7�b���������������������������b�������������������������������������������������������������������������������������������������������b���9�2�/�8�0 �(���������������-�8�1�(����������

�� �–�Á�º�‡�Ú���2�–�Ô�‡���í �ë�í �ñ�ø���� �½�–�ª�‘ �–�ª�‘ ���„�–�Á�º�‡�ª�Á�–�ª�‘ ���º�½�¯�•�‡�Á�Á�–�¯�ª�r�¤�Á
�Ç�¯�‘ �‡�Ç�•�‡�½���Ç�¯���¤�‡�r�½�ª�÷���•�¯�ª�ª�‡�•�Ç���r�ª�„���~�¯�¯�Á�Ç���º�½�¯�•�–�Ç�r�~�–�¤�–�Ç�Û�ö

�1�H�Z�V���D�Q�G���8�S�G�D�W�H�V���R�Q���' �L�V�S�H�Q�V�L�Q�J���' �R�F�W�R�U���–�V�V�X�H�V

�Q�H�Z�V�������������������S�U�R�I�L�W�D�E�L�O�L�W�\���������������������D�U�W�L�F�O�H�V�������������������O�H�D�U�Q�L�Q�J���	���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���������������������W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\�������������������������R�I�I�H�U�V

�7�+�(���–�1�' �–�6�3�(�1�6�$�%�/�(���' �2�&�7�2�5�6���-�2�8�5�1�$�/�b�����������������������������������������������������������������������������������������' �–�6�3�(�; ���1�(�7�b���������������������������b�������������������������������������������������������������������������������������������������������b���9�2�/�8�0 �(�������������0 �$�<����������

�í �ð�Ç�•���/�Ë�ª�‡�����„�–�Á�º�‡�Ú�ö�ª�‡�Ç���„�–�Á�º�‡�Ú�¤�–�Ô�‡

���' �L�V�S�H�Q�V�D�U�\���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W
�0�H�Q�W�R�U�V�K�L�S���3�U�R�J�U�D�P�P�H��

�%�U�D�Q�G���1�H�Z���: �R�U�N�V�K�R�S��

���&�4�&���	 ���&�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���L�Q
�' �L�V�S�H�Q�V�L�Q�J���3�U�D�F�W�L�F�H�V



�3�&�1���/�H�D�G�H�U�V�K�L�S���	 ���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���)�X�Q�G�L�Q�J��������������������������������������

�7�K�L�V���P�R�Q�W�K�µ�V���V�S�R�W�O�L�J�K�W���R�Q���3�U�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q���&�O�H�U�N�V���L�V
�S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�O�\���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�����7�U�D�G�L�W�L�R�Q�D�O�O�\���X�Q�G�H�U���U�H�F�R�J�Q�L�V�H�G��
�W�K�H�V�H���U�R�O�H�V���D�U�H���Q�R�Z���F�O�H�D�U�O�\���V�H�H�Q���D�V���Y�L�W�D�O���V�D�I�H�W�\
�J�D�W�H�N�H�H�S�H�U�V�����R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���F�R�R�U�G�L�Q�D�W�R�U�V�����D�Q�G���N�H�\
�F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q���O�L�Q�N�V���E�H�W�Z�H�H�Q���F�O�L�Q�L�F�D�O���D�Q�G���G�L�V�S�H�Q�V�L�Q�J
�W�H�D�P�V�����$�V���G�L�V�S�H�Q�V�L�Q�J���F�R�Q�W�L�Q�X�H�V���W�R���J�U�R�Z���L�Q���F�R�P�S�O�H�[�L�W�\��
�W�K�H���U�H�O�L�D�Q�F�H���R�Q���Z�H�O�O���W�U�D�L�Q�H�G�����V�W�U�X�F�W�X�U�H�G���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H
�U�R�O�H�V���Z�L�O�O���R�Q�O�\���L�Q�F�U�H�D�V�H�����$�W���' �L�V�S�H�[�����Z�H�µ�U�H���S�U�R�X�G���W�R
�V�X�S�S�R�U�W���W�K�L�V���F�U�L�W�L�F�D�O���U�R�O�H���E�\���S�U�R�Y�L�G�L�Q�J���K�L�J�K���T�X�D�O�L�W�\
�U�H�V�R�X�U�F�H�V���W�K�D�W���S�U�R�P�R�W�H���F�R�Q�I�L�G�H�Q�F�H�����F�R�Q�V�L�V�W�H�Q�F�\�����D�Q�G
�E�H�V�W���S�U�D�F�W�L�F�H�������H�P�S�R�Z�H�U�L�Q�J���F�O�H�U�N�V���W�R���W�K�U�L�Y�H���Z�K�L�O�H���K�H�O�S�L�Q�J
�W�R���H�Q�V�X�U�H���V�D�I�H�����H�I�I�H�F�W�L�Y�H���S�D�W�L�H�Q�W���F�D�U�H���D�F�U�R�V�V���W�K�H���8�. �����)�R�U
�G�H�W�D�L�O�V�����S�O�H�D�V�H���V�H�H���S�D�J�H����������

�: �L�W�K���O�H�V�V���W�K�D�Q���W�Z�R���P�R�Q�W�K�V���W�R���J�R���X�Q�W�L�O���' �L�V�S�H�[���/�L�Y�H�����S�O�D�F�H�V
�D�U�H���I�L�O�O�L�Q�J���X�S���I�D�V�W�����' �R�Q�µ�W���O�H�D�Y�H���L�W���X�Q�W�L�O���W�K�H���O�D�V�W���P�L�Q�X�W�H���D�Q�G
�U�L�V�N���P�L�V�V�L�Q�J���R�X�W�����6�H�H���S�D�J�H�V�������D�Q�G�������I�R�U���W�K�H���O�D�W�H�V�W���H�Y�H�Q�W
�X�S�G�D�W�H�V���D�Q�G���E�R�R�N�L�Q�J���O�L�Q�N��

�%�H�V�W���: �L�V�K�H�V����

�&�O�D�X�G�\���5�R�G�K�R�X�V�H
�' �L�V�S�H�[���' �H�V�L�J�Q���D�Q�G���(�G�L�W�R�U�L�D�O���&�R�R�U�G�L�Q�D�W�R�U

�:�K�D�W�
�V���L�Q�V�L�G�H���������7�K�H���' �L�V�S�H�Q�V�D�U�\���* �D�]�H�W�W�H
�' �L�V�S�H�[���/�W�G�����������. �L�Q�J���6�W�U�H�H�W��
�. �L�Q�J�
�V���/�\�Q�Q�����3�(���������+�(

�7�H�O�H�S�K�R�Q�H�������������������������������������D�P�������S�P��
�$�G�Y�H�U�W�L�V�L�Q�J�����V�D�O�H�V�# �G�L�V�S�H�[���Q�H�W
�: �H�E�V�L�W�H�����G�L�V�S�H�[���Q�H�W

�' �H�V�L�J�Q���D�Q�G���(�G�L�W�R�U�L�D�O���&�R�R�U�G�L�Q�D�W�R�U
�&�O�D�X�G�\���5�R�G�K�R�X�V�H

�&�R�Q�W�U�L�E�X�W�R�U�V
�' �L�U�H�F�W�R�U�V�����' �U���$�Q�N�L�W���. �D�Q�W���D�Q�G���' �U���3�K�L�O�L�S���. �R�R�S�R�Z�L�W�]

�' �L�V�F�O�D�L�P�H�U�����W�K�H���' �L�V�S�H�[���* �D�]�H�W�W�H���L�V���V�W�U�L�F�W�O�\���I�R�U���K�H�D�O�W�K�F�D�U�H��
�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�V���R�Q�O�\�����7�K�H���Y�L�H�Z�V���R�I���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�R�U�V���D�Q�G���J�X�H�V�W��
�F�R�O�X�P�Q�L�V�W�V���D�U�H���Q�R�W���Q�H�F�H�V�V�D�U�L�O�\���W�K�H���Y�L�H�Z�V���R�I���' �L�V�S�H�[���/�W�G����
�: �K�L�O�V�W���H�Y�H�U�\���F�D�U�H���K�D�V���E�H�H�Q���W�D�N�H�Q���W�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�H���D�F�F�X�U�D�F�\��
�R�I���W�K�H���F�R�Q�W�H�Q�W�V���R�I���W�K�L�V���P�D�J�D�]�L�Q�H�����W�K�H���S�X�E�O�L�V�K�H�U�V���F�D�Q�Q�R�W��
�D�F�F�H�S�W���O�L�D�E�L�O�L�W�\���I�R�U���D�Q�\���H�U�U�R�U�V���R�U���R�P�L�V�V�L�R�Q�V���R�U���D�Q�\���L�Q�F�R�U�U�H�F�W
�L�Q�W�H�U�S�U�H�W�D�W�L�R�Q���R�Q���D�Q�\���V�X�E�M�H�F�W���P�D�W�W�H�U���V�������,�I���L�Q���G�R�X�E�W�����\�R�X
�V�K�R�X�O�G���V�H�H�N���W�K�H���D�S�S�U�R�S�U�L�D�W�H���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���D�G�Y�L�F�H��

�$�O�O���W�K�L�U�G���S�D�U�W�\���F�R�Q�W�H�Q�W�����U�H�J�L�V�W�H�U�H�G���W�U�D�G�H�P�D�U�N�V�����O�R�J�R�V���D�Q�G
�L�P�D�J�H�V���D�U�H���R�Z�Q�H�G���E�\���W�K�H���U�H�V�S�H�F�W�L�Y�H���E�U�D�Q�G�V�����1�R
�U�H�S�U�R�G�X�F�W�L�R�Q���R�I���D�Q�\���S�D�U�W���R�I���W�K�L�V���P�D�J�D�]�L�Q�H���L�V���D�O�O�R�Z�H�G���Z�L�W�K�R�X�W
�S�U�L�R�U���Z�U�L�W�W�H�Q���F�R�Q�V�H�Q�W���I�U�R�P���' �L�V�S�H�[���/�W�G�����0�H�G�L�D���V�R�X�U�F�H�G���Y�L�D
�&�D�Q�Y�D���	 ���$�,��

�&�R�S�\�U�L�J�K�W�������������‹ ���' �L�V�S�H�[���/�W�G�����$�O�O���U�L�J�K�W�V���U�H�V�H�U�Y�H�G��

�&�D�P�E�U�L�D�Q���V���&�R�O�X�P�Q������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�(�G�L�W�R�U�L�D�O

�5�H�D�G�\���W�R���W�D�N�H���W�K�H���S�U�H�V�V�X�U�H���R�X�W���R�I���&�4�&�"��������������������������������������������������������������������������������

�' �L�V�S�H�[���$�Q�V�Z�H�U�V���<�R�X�U���4�X�H�V�W�L�R�Q�V��������������������������������������������������������������������������������������������������������

�0�D�\���6�H�S�W�H�P�E�H�U���' �L�V�S�H�[���7�X�W�R�U�L�D�O�V����������������������������������������������������������������������������������������������������

�3�D�J�H

���.�H�H�S�L�Q�J���D�Q���H�\�H���R�Q���*�O�D�X�F�R�P�D���(�\�H���' �U�R�S�V������������������������������������������

�: �K�D�W���$�U�H���' �L�V�S�H�[���0�H�P�E�H�U�V���7�D�O�N�L�Q�J���$�E�R�X�W�"��������������������������������

�' �L�V�S�H�[���/�L�Y�H���8�S�G�D�W�H��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

�7�K�L�V���H�G�L�W�L�R�Q���E�U�L�Q�J�V���W�R�J�H�W�K�H�U���D���I�D�P�L�O�L�D�U���V�H�W���R�I���S�U�H�V�V�X�U�H�V
�I�D�F�L�Q�J���G�L�V�S�H�Q�V�L�Q�J���S�U�D�F�W�L�F�H�V�����U�L�V�L�Q�J���F�R�V�W�V�����W�L�J�K�W�H�Q�L�Q�J
�P�D�U�J�L�Q�V�����U�H�J�X�O�D�W�R�U�\���V�F�U�X�W�L�Q�\���D�Q�G���L�Q�F�U�H�D�V�L�Q�J���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O
�F�R�P�S�O�H�[�L�W�\�����+�R�Z�H�Y�H�U�����L�W���D�O�V�R���R�I�I�H�U�V���S�U�D�F�W�L�F�D�O���L�Q�V�L�J�K�W�V
�D�Q�G���S�R�W�H�Q�W�L�D�O���V�R�O�X�W�L�R�Q�V���W�R���K�H�O�S���D�G�G�U�H�V�V���W�K�H�V�H
�F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V��

�)�R�U���\�H�D�U�V�����P�D�Q�\���G�L�V�S�H�Q�V�L�Q�J���S�U�D�F�W�L�F�H�V���K�D�Y�H���R�S�H�U�D�W�H�G
�Z�L�W�K���O�L�P�L�W�H�G���Y�L�V�L�E�L�O�L�W�\���R�I���W�U�X�H���S�U�R�I�L�W�����R�I�W�H�Q���U�H�O�\�L�Q�J���R�Q
�G�H�O�D�\�H�G���D�F�F�R�X�Q�W�D�Q�W���U�H�S�R�U�W�V���R�U���L�Q�F�R�P�S�O�H�W�H���V�\�V�W�H�P��������
�G�D�W�D�����$�V���K�L�J�K�O�L�J�K�W�H�G���L�Q���W�K�L�V���P�R�Q�W�K�µ�V���&�D�P�E�U�L�D�Q���&�R�O�X�P�Q��
�H�Y�H�Q���V�W�U�D�L�J�K�W�I�R�U�Z�D�U�G���T�X�H�V�W�L�R�Q�V���V�X�F�K���D�V���²�D�U�H���Z�H���P�D�N�L�Q�J
�P�R�Q�H�\���R�Q���W�K�L�V���L�W�H�P���W�R�G�D�\�"�³���K�D�V���K�L�V�W�R�U�L�F�D�O�O�\���E�H�H�Q���G�L�I�I�L�F�X�O�W
�W�R���D�Q�V�Z�H�U�����7�X�U�Q���W�R���S�D�J�H�V�������	 �������W�R���V�H�H���K�R�Z���J�U�H�D�W�H�U
�W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�F�\���L�V���Q�R�Z���E�H�L�Q�J���D�F�K�L�H�Y�H�G��

�$�P�L�G���R�Q�J�R�L�Q�J���U�H�J�X�O�D�W�R�U�\���S�U�H�V�V�X�U�H�V�����Z�H���D�U�H���S�O�H�D�V�H�G��������
�W�R���L�Q�W�U�R�G�X�F�H���D���Q�H�Z���D�G�G�L�W�L�R�Q���W�R���R�X�U���' �L�V�S�H�Q�V�D�U�\
�0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���0�H�Q�W�R�U�V�K�L�S���3�U�R�J�U�D�P�P�H�����&�4�&���	
�&�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���L�Q���' �L�V�S�H�Q�V�L�Q�J���3�U�D�F�W�L�F�H�V�����)�X�O�O���G�H�W�D�L�O�V��
�F�D�Q���E�H���I�R�X�Q�G���R�Q���S�D�J�H�����������' �X�H���W�R���K�L�J�K���G�H�P�D�Q�G�����R�X�U��
�Q�H�[�W���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���V�W�D�U�W���G�D�W�H���L�V���Q�R�Z���-�X�Q�H�����7�R���V�H�F�X�U�H���\�R�X�U
�-�X�Q�H���S�O�D�F�H�����S�O�H�D�V�H���F�R�Q�W�D�F�W���W�K�H���R�I�I�L�F�H���D�V���V�R�R�Q���D�V
�S�R�V�V�L�E�O�H���W�R���E�R�R�N�����%�R�R�N�L�Q�J�V���D�U�H���W�D�N�H�Q���R�Q���D���I�L�U�V�W���F�R�P�H��
�I�L�U�V�W���V�H�U�Y�H�G���E�D�V�L�V��

�' �L�V�S�H�[�&�' ���&�X�V�W�R�P�H�U���)�H�H�G�E�D�F�N����������������������������������������������������������������������

https://dispex.net/
mailto:training@dispex.net


�� �4�����7�8�9���4���0�4�.�����7�5� �0�9�����0�2�0�9�D��
� �5�7���� �0�8�6���4�8�0�4�.�����7�����9�0�����8

�� �����4���8�����D���T ���A�4�����S�Q�S�W�7����

�R�T�G�Q�Q���M���R�U�G�Q�Q

�����.�0�8�9���7���	 ���7���G
�/�9�9�6�8�G�I�I�C�C�C�H�B�0�8�A�����������3�D�H���5�H�A�1�I���B���4�9�I�A�4�����7�8�9���4���0�4�.�L�6�7�5� �0�9�����0�2�0�9�D�L� �5�7�L���0�8�6���4�8�0�4�.�L�6�7�����9�0�����8�I

�$�J�H�Q�G�D��

�
�5�:�8�6���@���:�1�6�5���J�����
���� � ���8�4��

�� �5�����8�9�:���5���1�5�.�����5�����4�6�5�1�:�6�8�1�5�.���:�0������ �6�5�:�0�3�C���� �	 �������� ���� �8�@�.�9��
���:���:���4���5�:�9���J���� �8�����6�6�7�6�B�1�:�D

�� �5�����8�9�:���5���1�5�.���� ���5�@� �����:�@�8���8�9�K���� �1�9���6�@�5�:���9���0���4���9���J���� �8�����6�6�7�6�B�1�:�D

���@�C�1�5�.�������:�:���8���J���� �8�����6�6�7�6�B�1�:�D

�� ���A���3�6�7�1�5�.�������� �1�9�7���5�9���8�C�����8�1���5���3�C��� �6�8�4�@�3���8�C���I���.���5���8�1�����A�9�����8���5�����J��
�� �8�����6�6�7�6�B�1�:�D

�������� �L�� �����5������ �����:�1�5�.�����3�6�9��

������ ���7�6�1�5�:�9�������1�5�.�����7�7�3�1������� �6�8
���%���"�$���$�� ���� ���������
�������@���� �)�:�-�6�.�� �8�-�7�)�8�)�:�1�6�5���� �)�8�+�0�	���	�


https://www.visuacademy.co.uk/event/understanding-profitability-for-dispensing-practices/


�� �–�Á�º�‡�Ú���2�–�Ô�‡���í �ë�í�ñ�ø���� �½�–�ª�‘ �–�ª�‘ ���„�–�Á�º�‡�ª�Á�–�ª�‘
�º�½�¯�•�‡�Á�Á�–�¯�ª�r�¤�Á���Ç�¯�‘ �‡�Ç�•�‡�½���Ç�¯���¤�‡�r�½�ª�÷���•�¯�ª�ª�‡�•�Ç
�r�ª�„���~�¯�¯�Á�Ç���º�½�¯�•�–�Ç�r�~�–�¤�–�Ç�Û�ö

�/�¯�–�ª���Y�Á���í �ð ���/�Ë�ª�‡���í �ë�í �ñ�Ç�•

�U�•�‡���� �r�©�~�½�–�„�‘ �‡���� �‡�¤�•�½�Û���&�¯�Ç�‡�¤���–�ª���� �r�©�~�½�–�„�‘ �‡�Á�•�–�½�‡�÷���� �� �í �î ���ñ�� �c

�Ç�½�r�–�ª�–�ª�‘ �4 �„�–�Á�º�‡�Ú�ö�ª�‡�Ç

�„�–�Á�º�‡�Ú�ö�ª�‡�Ç���„�–�Á�º�‡�Ú�¤�–�Ô�‡

��
�'�O

�H
��

�h
���2

�'�b
��

�O
��

�7
�'�8

��
�K

�,�W���L�V���Q�R�Z���O�H�V�V���W�K�D�Q�������P�R�Q�W�K�V���E�H�I�R�U�H���' �L�V�S�H�[���K�L�W�V���W�K�H
�U�R�D�G���D�Q�G���P�H�H�W�V���G�H�O�H�J�D�W�H�V���I�D�F�H���W�R���I�D�F�H���D�W���W�K�H
�&�D�P�E�U�L�G�J�H���%�H�O�I�U�\���+�R�W�H�O�����&�%���������%�: �����: �H���F�K�R�V�H���W�K�L�V
�Y�H�Q�X�H���D�V���L�W���F�R�Y�H�U�V���D���O�D�U�J�H���V�Z�D�W�K�H���R�I���G�L�V�S�H�Q�V�L�Q�J
�S�U�D�F�W�L�F�H�V���Z�L�W�K�L�Q���������P�L�Q�X�W�H�V���R�I���W�K�H���Y�H�Q�X�H�����: �H���D�U�H
�V�W�D�U�W�L�Q�J���W�K�H���W�D�O�N�V���D�W�����������D�P���D�Q�G���F�R�Q�F�O�X�G�L�Q�J���E�\�����������S�P
�D�W���W�K�H���O�D�W�H�V�W�����W�R���D�O�O�R�Z���G�H�O�H�J�D�W�H�V���W�R���P�D�N�H���W�K�L�V���D���G�D�\
�W�U�L�S�����7�K�H���K�R�W�H�O���D�O�V�R���K�D�V���U�R�R�P�V���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���I�R�U���W�K�R�V�H
�Q�H�H�G�L�Q�J���W�R���W�U�D�Y�H�O���I�X�U�W�K�H�U����

�: �H���D�O�U�H�D�G�\���K�D�Y�H���D���J�U�H�D�W���S�U�R�J�U�D�P�P�H���S�O�D�Q�Q�H�G�����Z�L�W�K
�' �U���$�Q�N�L�W���. �D�Q�W�����R�I���$�Q�N�L�W���$�,���I�D�P�H�����Z�K�R���Z�L�O�O���E�H���O�R�R�N�L�Q�J
�D�W���K�R�Z���S�U�D�F�W�L�F�H�V���F�D�Q���X�V�H���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\���D�Q�G���$�,���W�R���P�D�N�H
�W�K�H�L�U���O�L�Y�H�V���H�D�V�L�H�U���D�Q�G���N�H�H�S���S�D�S�H�U�Z�R�U�N���X�S�G�D�W�H�G���Z�L�W�K
�P�L�Q�L�P�D�O���H�I�I�R�U�W�����,�Q���D�G�G�L�W�L�R�Q�����K�H���Z�L�O�O���E�H���O�R�R�N�L�Q�J���D�W���K�R�Z
�S�U�D�F�W�L�F�H�V���F�D�Q���X�V�H���W�K�H�L�U���F�O�L�Q�L�F�D�O���V�\�V�W�H�P�V���D�Q�G���R�W�K�H�U
�V�R�I�W�Z�D�U�H���W�R���V�W�U�H�D�P�O�L�Q�H���G�L�V�S�H�Q�V�L�Q�J���S�U�R�F�H�V�V�H�V����

�. �H�Q�Q�\���,�Q�P�D�Q�����D���G�L�V�S�H�Q�V�D�U�\���I�U�L�H�Q�G�O�\���3�&�1���3�K�D�U�P�D�F�L�V�W��
�K�D�V���D���Z�H�D�O�W�K���R�I���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���L�Q���D�V�V�L�V�W�L�Q�J���3�&�1�V���W�R���W�U�D�L�Q
�W�K�H�L�U���S�K�D�U�P�D�F�L�V�W�V���W�R���F�R�Q�V�L�G�H�U���W�K�H���E�X�V�L�Q�H�V�V���V�L�G�H���R�I
�G�L�V�S�H�Q�V�L�Q�J���Z�K�H�Q���W�H�P�S�H�U�L�Q�J���W�K�H���G�L�F�W�D�W�V���I�U�R�P���,�&�%�V��
�+�H���Z�L�O�O���V�K�R�Z���X�V���+�R�Z���W�R���7�U�D�L�Q���<�R�X�U���3�&�1���3�K�D�U�P�D�F�L�V�W����

�' �U���3�K�L�O�L�S���. �R�R�S�R�Z�L�W�]���Z�L�O�O���E�H���V�K�D�U�L�Q�J���K�L�V���+�L�Q�W�V���D�Q�G���7�L�S�V
�I�R�U���H�Q�K�D�Q�F�H�G���S�U�R�I�L�W�D�E�L�O�L�W�\���W�K�U�R�X�J�K�R�X�W���W�K�H���G�D�\���D�Q�G���Z�L�O�O���E�H
�W�D�F�N�O�L�Q�J���W�R�S�L�F�V���D�V���G�L�Y�H�U�V�H���D�V���$�W�W�U�D�F�W�V���D�Q���$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�R�Q
�)�H�H���Y�H�U�V�X�V���L�W�H�P�V���$�F�W�X�D�O�O�\���$�G�P�L�Q�L�V�W�H�U�H�G���L�Q���W�K�H���S�U�D�F�W�L�F�H��
�&�D�W�H�J�R�U�\���+�����+�X�E���	 ���V�S�R�N�H�����6�H�W�W�L�Q�J���X�S���' �L�V�S�H�Q�V�D�U�\
�)�U�L�H�Q�G�O�\���)�R�U�P�X�O�D�U�L�H�V�����$�Q�D�O�\�V�L�Q�J���\�R�X�U���' �L�V�S�H�Q�V�L�Q�J���X�V�L�Q�J
�H�3�$�&�7���D�Q�G���P�D�Q�\���R�W�K�H�U���W�R�S�L�F�V���G�H�O�H�J�D�W�H�V���P�D�\���Z�L�V�K���W�R
�G�L�V�F�X�V�V�����7�K�H�U�H���Z�L�O�O���E�H���S�O�H�Q�W�\���R�I���W�L�P�H���W�R���D�V�N���T�X�H�V�W�L�R�Q�V
�D�Q�G���V�K�D�U�H���\�R�X�U���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�V���L�I���\�R�X���Z�L�V�K�����7�K�L�V���L�V���D�Q
�H�[�F�H�O�O�H�Q�W���Q�H�W�Z�R�U�N�L�Q�J���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\���W�R���I�L�Q�G���R�X�W���K�R�Z���\�R�X�U
�F�R�O�O�H�D�J�X�H�V���W�D�F�N�O�H���W�K�H���G�D�\���W�R���G�D�\���L�V�V�X�H�V���I�D�F�H�G���L�Q���P�D�Q�\
�G�L�V�S�H�Q�V�D�U�L�H�V����

�7�K�H���G�D�\���Z�L�O�O���L�Q�Y�R�O�Y�H�������K�R�X�U�V���R�I���&�3�' �����D�Q�G���Y�H�U�\
�L�P�S�R�U�W�D�Q�W�O�\���D���Q�H�W�Z�R�U�N�L�Q�J���O�X�Q�F�K���D�Q�G���U�H�I�U�H�V�K�P�H�Q�W�V
�W�K�U�R�X�J�K�R�X�W���W�K�H���G�D�\�����7�K�H���H�Y�H�Q�W���L�V���R�S�H�Q���W�R���E�R�W�K���' �L�V�S�H�[
�0�H�P�E�H�U�V���D�Q�G���1�R�Q���0�H�P�E�H�U�V�����0�H�P�E�H�U�V���P�X�V�W���O�R�J�L�Q���W�R
�W�K�H���' �L�V�S�H�[���Z�H�E�V�L�W�H���W�R���T�X�D�O�L�I�\���I�R�U���W�K�H���G�L�V�F�R�X�Q�W�H�G���S�U�L�F�H��
�)�R�U���P�R�U�H���G�H�W�D�L�O�V���F�O�L�F�N���+�(�5�(����

�: �H���D�O�U�H�D�G�\���K�D�Y�H���Q�X�P�H�U�R�X�V���' �L�V�S�H�Q�V�D�U�\���)�U�L�H�Q�G�O�\
�(�[�K�L�E�L�W�R�U�V���F�R�Q�I�L�U�P�H�G�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���$�E�E�R�W�W���1�X�W�U�L�W�L�R�Q�D�O��
�$�V�S�L�U�H�����%�	 �6�����&�D�P�E�U�L�D�Q���$�O�O�L�D�Q�F�H�����2�S�W�L�P�L�V�H���+�H�D�O�W�K�F�D�U�H
�0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�����7�L�W�D�Q���D�Q�G���9�,�6�8�I�D�U�P�D��

��

�/ �,�9�(

�0�D�\��������

https://dispex.net/dispexlive/
https://www.google.com/maps?cid=10308822709085373594&g_mp=CiVnb29nbGUubWFwcy5wbGFjZXMudjEuUGxhY2VzLkdldFBsYWNlEAEYASAB&hl=en&gl=GB&source=embed
https://dispex.net/dispexlive/
https://www.google.com/maps?cid=10308822709085373594&g_mp=CiVnb29nbGUubWFwcy5wbGFjZXMudjEuUGxhY2VzLkdldFBsYWNlEAEYASAB&hl=en&gl=GB&source=embed
https://www.google.com/maps?cid=10308822709085373594&g_mp=CiVnb29nbGUubWFwcy5wbGFjZXMudjEuUGxhY2VzLkdldFBsYWNlEAEYASAB&hl=en&gl=GB&source=embed
mailto:training@dispex.net
https://dispex.net/dispexlive/
https://dispex.net/dispexlive/


���9�3���9���4�9�1���;�<�:�!�4�>�����4�7�4�>�H

�7�K�X�U�V�G�D�\�������W�K���-�X�Q�H����������
�������7���;�3���1� ����� �6�!�;�I���	 �9�=� �6�L�����7���9�E�;�8� 

���E�6�6���� ���I����� �7�3�8���;���U���a���	 �9�E�;�<���9�!��������

���;� �6�3�7�3�8���;�I���:�;�9�1�;���7�7� ���S����� �=���3�6�<���7���I����� ���<�E���4� ���=���=�9�����2���8�1� ���Q���G�G�G�N���3�<�:� �H�N�8� �=

�/ �,�9�(

�3 �5 �2 �* �5 �$ �0 �0 �(

����������

����������

����������

����������

����������

����������

��
�3�U�D�F�W�L�F�H�V

��

�$�V�N���7�K�H���(�[�S�H�U�W�V���4�	 �$
��

�3�$�V���D�Q�G���9�$�7�������D�O�O���\�R�X���Q�H�H�G���W�R���N�Q�R�Z
��

�8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�L�Q�J���' �L�V�F�R�X�Q�W�V���D�Q�G���E�X�\�L�Q�J���E�H�W�W�H�U
��

�8�V�L�Q�J���$�,���D�Q�G���7�H�F�K�Q�R�O�R�J�\���W�R���D�V�V�L�V�W���\�R�X�U���S�U�D�F�W�L�F�H
��

�' �L�V�S�H�Q�V�D�U�\���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�������( �Q�J�D�J�L�Q�J���Z�L�W�K���6�X�S�S�O�L�H�U�V
��

�8�V�L�Q�J���W�K�H���' �0�� �' �����' �U�X�J���7�D�U�L�I�I���D�Q�G���H�3�$�&�7���W�R���P�R�Q�L�W�R�U���D�Q�G���H�Q�K�D�Q�F�H���S�U�R�I�L�W�D�E�L�O�L�W�\
��

��� �9�9�H���
�9�8���9

�� �<���� �9�6�4�>�������9�>

�� �<�����3�4�7�4�;�����:�:�;�:�F�4�>�I

�� �<�����3�4�7�4�;�����:�:�;�:�F�4�>�I

�� �<�����3�4�7�4�;�����:�:�;�:�F�4�>�I

�� �<�����3�4�7�4�;�����:�:�;�:�F�4�>�I

��
�� �<�����3�4�7�4�;�����:�:�;�:�F�4�>�I

�� �<���� �9�6�4�>�������9�>���S���� �<�����3�4�7�4�;�����:�:�;�:�F�4�>�I

�������������² ���/ �8�1�&�+

�������������² ���%�5�( �$�.

�������������² ���%�5�( �$�.

����������

���������� �+�L�Q�W�V���D�Q�G���7�L�S�V���I�R�U���6�H�W�W�L�Q�J���X�S���D���' �L�V�S�H�Q�V�D�U�\���)�U�L�H�Q�G�O�\���)�R�U�P�X�O�D�U�\

�3�&�1�V���D�Q�G���1�H�L�J�K�E�R�X�U�K�R�R�G�V�������* �X�L�G�L�Q�J���3�&�1���S�K�D�U�P�D�F�L�V�W�V���W�R���F�R�Q�V�L�G�H�U���W�K�H���Q�H�H�G�V���R�I���' �L�V�S�H�Q�V�L�Q�J��

�0�D�\��������

�K�‡�‘ �–�Á�Ç�½�r�Ç�–�¯�ª
�! �Ë�¤�¤���„�r�Û���‡�Ô�‡�ª�Ç�������r���¤�–�‘ �•�Ç���¤�Ë�ª�•�•���Õ�–�¤�¤���~�‡���º�½�¯�Ô�–�„�‡�„

�7 �‡�©�~�‡�½�Á�ø���„�–�Á�º�‡�Ú�ö�ª�‡�Ç���„�–�Á�º�‡�Ú�¤�–�Ô�‡

�8�¯�ª���©�‡�©�~�‡�½�Á�ø���Ç�½�r�–�ª�–�ª�‘ �4 �„�–�Á�º�‡�Ú�ö�ª�‡�Ç

�$�ð�ë�&�b�� �U���º�º

�$�í �ë�ë�&�b�� �U���º�º �0�D�\����������

https://dispex.net/dispexlive/
https://dispex.net/dispexlive/
https://dispex.net/wp-content/uploads/securepdfs/2026/03/Dispex_Live_2026_Prelim-Program-1.0-1.pdf
https://dispex.net/dispexlive/
mailto:training@dispex.net


�: �H�µ�U�H���G�H�O�L�J�K�W�H�G���W�R���L�Q�W�U�R�G�X�F�H���D���E�U�D�Q�G���Q�H�Z���V�H�V�V�L�R�Q�����&�4�&���	

�&�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���L�Q���' �L�V�S�H�Q�V�L�Q�J���3�U�D�F�W�L�F�H�V�����W�R���R�X�U���P�H�Q�W�R�U�V�K�L�S

�S�U�R�J�U�D�P�P�H�����' �H�V�L�J�Q�H�G���W�R���J�L�Y�H���\�R�X���U�H�D�O���F�O�D�U�L�W�\�����Q�R�W���M�X�V�W���W�K�H�R�U�\��

�: �K�\���W�K�L�V���V�H�V�V�L�R�Q���P�D�W�W�H�U�V��

�&�4�&���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���D�U�H�Q�µ�W���D�E�R�X�W���S�H�U�I�H�F�W�L�R�Q�����W�K�H�\�µ�U�H���D�E�R�X�W

�X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�L�Q�J���\�R�X�U���U�L�V�N�V�����V�\�V�W�H�P�V���D�Q�G���O�H�D�G�H�U�V�K�L�S�����$�Q�G��

�L�W�µ�V���R�I�W�H�Q���W�K�H���V�P�D�O�O���W�K�L�Q�J�V���W�K�D�W���J�H�W���S�U�D�F�W�L�F�H�V���L�Q�W�R���K�R�W���Z�D�W�H�U��

�V�X�F�K���D�V��

�1�H�D�U���P�L�V�V�H�V���Q�R�W���D�Q�D�O�\�V�H�G

�6�2�3�V���Q�R�W���I�R�O�O�R�Z�H�G���L�Q���S�U�D�F�W�L�F�H

�* �D�S�V���L�Q���F�R�Q�W�U�R�O�O�H�G���G�U�X�J���U�H�F�R�U�G�V��

���,�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�O�\���P�L�Q�R�U�����&�R�O�O�H�F�W�L�Y�H�O�\�����D���U�H�G���I�O�D�J���W�R���L�Q�V�S�H�F�W�R�U�V��

���,�Q���W�K�L�V�����������V�H�V�V�L�R�Q�����\�R�X�µ�O�O���O�H�D�U�Q��

—���: �K�D�W���&�4�&���L�Q�V�S�H�F�W�R�U�V���D�U�H���U�H�D�O�O�\���O�R�R�N�L�Q�J���I�R�U

—���+�R�Z���W�R���H�Y�L�G�H�Q�F�H���O�H�D�U�Q�L�Q�J�����Q�R�W���M�X�V�W���U�H�F�R�U�G���L�Q�F�L�G�H�Q�W�V

—���+�R�Z���W�R���V�W�U�H�Q�J�W�K�H�Q���6�D�I�H���D�Q�G���: �H�O�O���O�H�G���G�R�P�D�L�Q�V�����W�K�H

���������P�R�V�W���F�R�P�P�R�Q�O�\���G�R�Z�Q�J�U�D�G�H�G����

—���+�R�Z���W�R���P�R�Y�H���I�U�R�P���²�S�D�S�H�U���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H�³���W�R���U�H�D�O���Z�R�U�O�G

���������V�\�V�W�H�P�V���W�K�D�W���Z�R�U�N

—���+�R�Z���W�R���F�R�Q�I�L�G�H�Q�W�O�\���H�[�S�O�D�L�Q���\�R�X�U���U�L�V�N�V���D�Q�G���S�U�R�F�H�V�V�H�V

���������D�V���D���O�H�D�G�H�U

�3�H�U�I�H�F�W���I�R�U���Q�H�Z���R�U���D�V�S�L�U�L�Q�J���' �L�V�S�H�Q�V�D�U�\���0�D�Q�D�J�H�U�V���Z�K�R

�Z�D�Q�W���W�R��

—���$�Y�R�L�G���F�R�P�P�R�Q���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���S�L�W�I�D�O�O�V

—���%�X�L�O�G���V�W�U�R�Q�J���O�H�D�G�H�U�V�K�L�S���I�U�R�P���G�D�\���R�Q�H

—���3�U�R�W�H�F�W���W�K�H�L�U���S�U�D�F�W�L�F�H���D�Q�G���S�D�W�L�H�Q�W�V

�7�K�H���R�X�W�F�R�P�H��

�: �D�O�N���D�Z�D�\���Z�L�W�K���S�U�D�F�W�L�F�D�O�����G�L�V�S�H�Q�V�D�U�\���V�S�H�F�L�I�L�F���D�F�W�L�R�Q�V���W�R��

�,�P�S�U�R�Y�H���S�D�W�L�H�Q�W���V�D�I�H�W�\

�6�W�U�H�Q�J�W�K�H�Q���J�R�Y�H�U�Q�D�Q�F�H

�)�H�H�O���F�R�Q�I�L�G�H�Q�W���D�Q�G���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q���U�H�D�G�\�����Z�L�W�K�R�X�W���W�K�H���V�W�U�H�V�V��

�)�X�U�W�K�H�U���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���L�V���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���K�H�U�H�����<�R�X���P�D�\���D�O�V�R���E�H��

�H�O�L�J�L�E�O�H���I�R�U���3�&�1���/�H�D�G�H�U�V�K�L�S���	 ���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���)�X�Q�G�L�Q�J�����F�O�L�F�N

�K�H�U�H���I�R�U���G�H�W�D�L�O�V�����' �X�H���W�R���K�L�J�K���G�H�P�D�Q�G�����R�X�U���Q�H�[�W���D�Y�D�L�O�D�E�O�H��

�V�W�D�U�W���G�D�W�H���L�V���Q�R�Z���-�X�Q�H�����7�R���V�H�F�X�U�H���\�R�X�U���-�X�Q�H���S�O�D�F�H�����S�O�H�D�V�H

�F�R�Q�W�D�F�W���W�K�H���R�I�I�L�F�H���D�V���V�R�R�Q���D�V���S�R�V�V�L�E�O�H���W�R���E�R�R�N��

�:�R�U�N�V�K�R�S�V

���D�����8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�L�Q�J���<�R�X�U���5�R�O�H��

���E�����0�D�Q�D�J�L�Q�J���&�R�P�S�O�D�L�Q�W�V���	���7�L�P�H���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W��

���F�����&�4�&���	���&�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���L�Q���'�L�V�S�H�Q�V�L�Q�J���3�U�D�F�W�L�F�H�V

���D�����5�H�J�X�O�D�W�R�U�\���&�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���D�Q�G���5�H�F�R�U�G���.�H�H�S�L�Q�J��

���E�����6�2�3�V�����&�R�O�G���&�K�D�L�Q���&�R�P�S�O�L�D�Q�F�H�����D�Q�G���+�H�D�O�W�K���	���6�D�I�H�W�\��

�����������3�U�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q���R�Q���+�D�Q�G�O�L�Q�J���D�Q�G���1�+�6���,�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q

���������6�D�I�H�W�\���D�Q�G���4�X�D�O�L�W�\���$�V�V�X�U�D�Q�F�H��

���������2�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\��

���������%�X�V�L�Q�H�V�V���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W��

���������3�X�U�F�K�D�V�L�Q�J���D�Q�G���6�W�R�F�N���&�R�Q�W�U�R�O��

���������,�Q�W�H�U�D�F�W�L�R�Q���Z�L�W�K���R�W�K�H�U�V��

���������&�R�Q�W�U�R�O�O�H�G���'�U�X�J�V�����&�'��

�7�K�L�V���L�V���D���S�U�R�S�R�V�H�G���Z�R�U�N�V�K�R�S���I�O�R�Z���I�R�U���W�K�H���S�U�R�J�U�D�P�P�H�����Z�K�L�F�K��

�F�D�Q���E�H���W�D�L�O�R�U�H�G���W�R���P�H�H�W���H�D�F�K���O�H�D�U�Q�H�U�µ�V���Q�H�H�G�V��

�¹�â�å���Ô���Ê�â�å�Þ�æ�Û�â�ã���Æ�Ø�å�Ü�Ø�æ���Â�é�Ø�å�é�Ü�Ø�ê���Ö�ß�Ü�Ö�Þ���Û�Ø�å�Ø

�À� �̧À�µ� �̧Å���· �¼�Æ�¶�Â�È�Á�Ç���´ �Ã�Ã�¿�¼� �̧Æ
�Ç�Å�´ �¼�Á�¼�Á�º �³ �· �¼�Æ�Ã� �̧Ë�¡�Á� �̧Ç

�0�D�\��������

�V�� �� �� �x���a�H���a�� �9�� ���a�) ��
�S�V�� �Z�Z�f �V�� ���H�f �a���H�#���� �U�� �ª

https://dispex.net/informatics/mentorship-for-dispensary-managers/
https://dispex.net/make-the-most-of-your-pcn-leadership-management-training-funding-2/
mailto:training@dispex.net
https://dispex.net/wp-content/uploads/securepdfs/2026/04/workshop-series-overview-final-2026.pdf


�: �K�H�Q���O�R�R�N�L�Q�J���D�W���W�K�H���R�S�W�L�R�Q�V���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���I�R�U���G�L�V�S�H�Q�V�D�U�L�H�V�����L�W
�F�D�Q���E�H�F�R�P�H���F�R�Q�I�X�V�L�Q�J���D�V���W�U�\�L�Q�J���W�R���F�R�P�S�D�U�H���O�L�N�H���I�R�U���O�L�N�H���L�V
�Y�H�U�\���G�L�I�I�L�F�X�O�W����

�0�R�V�W���S�U�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q�V���I�R�U���* �O�D�X�R�P�D���G�U�R�S�V���D�U�H���L�Q�L�W�L�D�W�H�G���E�\���W�K�H
�K�R�V�S�L�W�D�O���R�U���F�R�P�P�X�Q�L�W�\���R�S�K�W�K�D�O�P�R�O�R�J�\���V�H�U�Y�L�F�H�V�����: �K�H�Q���W�K�H
�S�U�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q�V���D�U�H���Z�U�L�W�W�H�Q�����W�K�H���S�U�H�V�F�U�L�E�H�U���Q�H�H�G�V���W�R���F�R�Q�V�L�G�H�U��
�D�P�R�Q�J�V�W���R�W�K�H�U���I�D�F�W�R�U�V�����6�W�U�H�Q�J�W�K�����3�U�H�V�H�U�Y�D�W�L�Y�H���)�H�H���R�U���Q�R�W��
�%�R�W�W�O�H���R�U���8�Q�L�W���' �R�V�H���9�L�D�O�����8�' �9�������,�Q���D�G�G�L�W�L�R�Q�����L�I���D���S�U�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q
�L�V���Z�U�L�W�W�H�Q���J�H�Q�H�U�L�F�D�O�O�\�����W�K�H�U�H���L�V���W�K�H���G�D�Q�J�H�U���W�K�D�W���P�D�Q�\���E�U�D�Q�G�V
�D�U�H���S�U�L�F�H�G���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�W�O�\���K�L�J�K�H�U���W�K�D�Q���W�K�H���J�H�Q�H�U�L�F
�U�H�L�P�E�X�U�V�H�P�H�Q�W���Y�D�O�X�H����

�7�K�H�U�H���D�U�H���D���Q�X�P�E�H�U���R�I���P�D�Q�X�I�D�F�W�X�U�H�U�V���Z�K�R���S�U�R�G�X�F�H
�J�O�D�X�F�R�P�D���G�U�R�S�V�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���$�E�E�9�L�H�����$�V�S�L�U�H�����%�D�X�V�F�K���	
�/�R�P�E�����0�H�G�L�F�R�P�����1�R�Y�D�U�W�L�V�����6�F�R�S�H�����7�K�H�D�����9�L�D�W�U�L�V���D�Q�G
�9�,�6�8�I�D�U�P�D����

�7�K�H���G�L�V�F�R�X�Q�W�V���R�I�I�H�U�H�G���F�D�Q���U�D�Q�J�H���I�U�R�P������ ���W�R�������� ��
�0�D�Q�X�I�D�F�W�X�U�H�U�V���G�R���Q�R�W���D�O�Z�D�\�V���S�U�R�Y�L�G�H���G�L�V�F�R�X�Q�W�V���I�U�R�P���D�O�O
�R�I���W�K�H���W�K�U�H�H���P�D�L�Q���Z�K�R�O�H�V�D�O�H�U�V�����V�R���H�Q�V�X�U�L�Q�J���\�R�X���D�U�H

�S�X�U�F�K�D�V�L�Q�J���I�U�R�P���W�K�H���F�R�U�U�H�F�W���Z�K�R�O�H�V�D�O�H�U���L�V���S�D�U�D�P�R�X�Q�W��
�9�,�6�8�I�D�U�P�D���K�D�Y�H���U�H�F�H�Q�W�O�\���F�K�D�Q�J�H�G���W�K�H�L�U���G�L�V�F�R�X�Q�W���U�H�E�D�W�H
�V�F�K�H�P�H�����V�R���W�K�D�W���\�R�X���F�D�Q���R�U�G�H�U���W�K�H�L�U���S�U�R�G�X�F�W�V���I�U�R�P���D�Q�\
�Z�K�R�O�H�V�D�O�H�U���D�Q�G���W�K�H���U�H�E�D�W�H���L�V���E�D�V�H�G���R�Q���W�K�H���H�3�$�&�7���G�D�W�D
�V�K�R�Z�L�Q�J���K�R�Z���P�D�Q�\���R�I���W�K�H�L�U���S�U�R�G�X�F�W�V���Z�H�U�H���G�L�V�S�H�Q�V�H�G
�D�J�D�L�Q�V�W���S�U�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q�V���Q�D�P�L�Q�J���W�K�H�L�U���E�U�D�Q�G�V�����9�,�6�8�I�D�U�P�D���X�V�H
�3�6�8�. ���W�R���U�X�Q���W�K�H�L�U���U�H�E�D�W�H���V�F�K�H�P�H�����E�X�W���W�K�L�V���G�R�H�V���Q�R�W���P�H�D�Q
�W�K�D�W���\�R�X���Z�L�O�O���J�H�W���W�K�H���G�L�V�F�R�X�Q�W���R�Q�O�\���L�I���\�R�X���E�X�\���I�U�R�P���3�6�8�. ��
�7�R���W�K�H���F�R�Q�W�U�D�U�\�����W�K�L�V���I�U�H�H�V���\�R�X���X�S���W�R���S�X�U�F�K�D�V�H���I�U�R�P
�6�K�R�U�W�O�L�Q�H�U�V���D�Q�G���W�K�H���P�D�L�Q���Z�K�R�O�H�V�D�O�H�U�V�����7�K�H���V�F�U�L�S�W���0�8�6�7
�E�H���Z�U�L�W�W�H�Q���D�V���D���E�U�D�Q�G���I�R�U���\�R�X���W�R���E�H�Q�H�I�L�W���I�U�R�P���W�K�H���U�H�E�D�W�H����

�,���K�D�Y�H���O�R�R�N�H�G���D�W���G�L�V�S�H�Q�V�D�U�\���I�U�L�H�Q�G�O�\���F�K�R�L�F�H�V���Z�K�H�U�H���W�K�H�U�H
�L�V���W�K�H���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�\���W�R���G�L�V�S�H�Q�V�H���D���S�D�U�W�L�F�X�O�D�U���E�U�D�Q�G���D�J�D�L�Q�V�W���D
�S�U�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�D�W���W�K�H���E�U�D�Q�G�V���P�D�W�F�K���Z�K�H�W�K�H�U���W�K�H
�S�U�R�G�X�F�W���L�V���S�U�H�V�H�U�Y�D�W�L�Y�H���I�U�H�H�����D�Q�G���Z�K�H�W�K�H�U���L�W���L�V���G�L�V�S�H�Q�V�H�G
�D�V���D���8�' �9���R�U���%�R�W�W�O�H����

�7�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���E�U�D�Q�G�V���D�U�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H��

�* �O�D�X�F�R�P�D���( �\�H���' �U�R�S�V

�%�\���' �U���3�K�L�O�L�S���. �R�R�S�R�Z�L�W�]���P���' �L�U�H�F�W�R�U���' �L�V�S�H�[
�' �–�6�3�(�1�6�(�5�6���*�3�V

�&�R�Q�W�L�Q�X�H�V���R�Q���Q�H�[�W���S�D�J�H������ �0�D�\��������



�$�S�U��������

�' �L�V�S�H�[���P�H�P�E�H�U�V���F�D�Q���V�H�H���W�K�H���' �L�V�S�H�[���7�R�S���7�L�S�V���+�(�5�(�����7�K�L�V���Z�L�O�O���L�Q�G�L�F�D�W�H���Z�K�L�F�K���S�U�R�G�X�F�W�V���D�U�H���W�K�H���P�R�V�W
�S�U�R�I�L�W�D�E�O�H���Z�K�H�U�H���W�K�H�U�H���L�V���D���F�K�R�L�F�H���R�I���%�U�D�Q�G�V���D�Q�G���Z�K�H�W�K�H�U���D���E�U�D�Q�G���L�V���E�H�W�W�H�U���S�U�H�V�F�U�L�E�H�G���J�H�Q�H�U�L�F�D�O�O�\���R�U
�Q�R�W����

���B�L�� �› �È�B�-

�* �O�D�X�F�R�P�D���( �\�H���' �U�R�S�V

�%�\���' �U���3�K�L�O�L�S���. �R�R�S�R�Z�L�W�]���P���' �L�U�H�F�W�R�U���' �L�V�S�H�[
�' �–�6�3�(�1�6�(�5�6���*�3�V

�' �,�6�3�(�1�6�$�5�<
�6�8�3�3�/�,�( �6

�5�H�O�L�D�E�O�H�����&�R�P�S�O�L�D�Q�W�����( �I�I�L�F�L�H�Q�W��
�' �L�V�S�H�[���V�R�X�U�F�H�V���K�L�J�K���T�X�D�O�L�W�\�����F�R�P�S�O�L�D�Q�W���S�U�R�G�X�F�W�V���G�H�V�L�J�Q�H�G
�W�R���N�H�H�S���\�R�X�U���G�L�V�S�H�Q�V�D�U�\���U�X�Q�Q�L�Q�J���V�P�R�R�W�K�O�\���D�Q�G���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\�� �0�D�\��������

https://dispex.net/profitability-tools/brand-comparisons/glaucoma-eye-preparations/
https://www.eventbrite.co.uk/e/dispex-live-tickets-939421514037?aff=oddtdtcreator
https://dispex.net/members-offers/


�! �È�³ �Á�…�x �0�«
�I �0�0�( � �� �! �k

�²�: �H�µ�Y�H���K�D�G���W�K�H���H�O�H�F�W�U�R�Q�L�F���U�H�J�L�V�W�H�U���Q�R�Z���I�R�U
�D���\�H�D�U���D�Q�G���L�W�µ�V���E�U�L�O�O�L�D�Q�W�������V�R���H�D�V�\���W�R���X�V�H��
�6�H�W���X�S���Z�L�V�H�����,���Z�R�X�O�G���V�D�\���L�W���R�Q�O�\���W�D�N�H�V���D�Q

�K�R�X�U���R�U���W�Z�R�����G�H�S�H�Q�G�L�Q�J���R�Q���K�R�Z���P�D�Q�\���* �3�V
�D�Q�G���S�D�W�L�H�Q�W�V���\�R�X���Q�H�H�G���W�R���V�H�W���X�S���S�U�L�P�D�U�L�O�\��

�E�X�W���W�K�H���S�U�R�F�H�V�V���L�V���U�H�O�D�W�L�Y�H�O�\���T�X�L�F�N�����\�R�X
�Z�R�Q�µ�W���O�R�R�N���E�D�F�N���R�Q�F�H���\�R�X���K�D�Y�H���L�W���X�S���D�Q�G

�U�X�Q�Q�L�Q�J�����³

�à�X�! �k�X�K���( �X�³ �¨ �0�z �³ �� �«�ç���x �� �z �� �J �0�«��
�X�z ���³ �È�I �I �…�n�k



�*�3�V���' �–�6�3�(�1�6�(�5�6
�' �–�6�3�(�1�6�$�5�<���0 �$�1�$�*�(�5�6

�&�R�Q�W�L�Q�X�H�V���R�Q���Q�H�[�W���S�D�J�H������

�* �H�W�W�L�Q�J���W�R���W�K�H���E�R�W�W�R�P���R�I���D�F�W�X�D�O���G�L�V�S�H�Q�V�L�Q�J���S�U�R�I�L�W

�%�\���7�K�H���&�D�P�E�U�L�D�Q���$�O�O�L�D�Q�F�H���7�H�D�P



�*�3�V���' �–�6�3�(�1�6�(�5�6
�' �–�6�3�(�1�6�$�5�<���0 �$�1�$�*�(�5�6

�²������������ ���D�I�W�H�U���F�O�D�Z�E�D�F�N�����H�[�F�O�X�G�L�Q�J���G�L�V�S�H�Q�V�L�Q�J���I�H�H�V�����R�I���F�R�X�U�V�H��
�L�V���X�V�X�D�O�O�\���Z�K�D�W���,���W�H�O�O���W�H�D�P�V���W�K�D�W���W�K�H�\���F�D�Q���D�L�P���I�R�U�����. �Q�R�Z�L�Q�J���W�K�D�W
�R�W�K�H�U���V�X�U�J�H�U�L�H�V���D�U�H���G�R�L�Q�J���W�K�H���V�D�P�H���D�Q�G���K�D�Y�L�Q�J���W�K�D�W���E�L�J���Q�X�P�E�H�U
�W�R���J�R���I�R�U���G�R�H�V���P�R�W�L�Y�D�W�H���W�H�D�P�V���W�R���O�R�R�N���I�R�U���W�K�H���W�Z�H�D�N�V���W�K�H�\���F�D�Q
�P�D�N�H���W�R���X�S���S�U�R�I�L�W���³

�2�Q�F�H���W�K�H�\�µ�Y�H���O�R�R�N�H�G���D�W���W�K�H���V�X�P�P�D�U�\�����W�K�H�\���F�D�Q���P�R�Y�H���L�Q�W�R
�V�H�H�L�Q�J���S�U�R�I�L�W���O�R�V�V���R�Q���H�Y�H�U�\���V�L�Q�J�O�H���S�U�R�G�X�F�W���W�K�D�W���K�D�V���E�H�H�Q���R�U�G�H�U�H�G
�Y�L�D���H���&�$�6�6�������D�Q�G���I�L�O�W�H�U�V���D�O�O�R�Z���\�R�X���W�R���S�O�D�\���D�U�R�X�Q�G���W�R���U�H�D�O�O�\���G�L�J
�L�Q�W�R���W�K�H���G�H�W�D�L�O��

�)�R�U���0�L�F�K�H�O�O�H�����W�K�D�W�µ�V���K�H�O�S�I�X�O���°��

�²�: �H���F�D�Q���H�D�V�L�O�\���L�G�H�Q�W�L�I�\���D�U�H�D�V���R�I���O�R�V�V���R�U���O�R�Z�H�U���P�D�U�J�L�Q�V�����D�Q�G
�U�H�Y�L�H�Z���W�K�H�V�H���D�F�F�R�U�G�L�Q�J�O�\�����²

�7�K�D�W���F�D�Q���P�H�D�Q���X�V�L�Q�J���0�' �6���G�H�D�O�V���E�H�W�W�H�U�����V�Z�L�W�F�K�L�Q�J���W�R���P�R�U�H
�S�U�R�I�L�W�D�E�O�H���E�U�D�Q�G�V�����R�U���Z�K�H�U�H���R�U�G�H�U�L�Q�J���V�S�H�F�L�I�L�F���L�W�H�P�V���W�K�U�R�X�J�K���D
�F�H�U�W�D�L�Q���V�X�S�S�O�L�H�U�����P�D�Q�X�I�D�F�W�X�U�H�U���R�U���G�L�V�F�R�X�Q�W���V�F�K�H�P�H���L�V���D�F�W�X�D�O�O�\
�K�X�U�W�L�Q�J���W�K�H���E�R�W�W�R�P���O�L�Q�H��

�,�W���D�O�V�R���O�H�W�V���W�K�H�P���N�Q�R�Z���L�I���W�K�H���F�K�D�Q�J�H�V���W�K�H�\���P�D�G�H���L�Q���W�K�H���O�D�V�W
�P�R�Q�W�K���D�U�H���Z�R�U�N�L�Q�J���°���V�R���U�D�W�K�H�U���W�K�D�Q���E�H�L�Q�J���I�U�D�X�J�K�W���Z�L�W�K���Z�R�U�U�\��
�W�H�D�P�V���F�D�Q���I�H�H�O���J�R�R�G���W�K�D�W���W�K�H�L�U���R�U�G�H�U�L�Q�J���L�V���E�U�L�Q�J�L�Q�J���W�K�D�W���S�U�R�I�L�W
�P�D�U�J�L�Q���X�S��

�0�L�F�K�H�O�O�H���V�D�\�V��

�²�7�K�H���U�H�S�R�U�W�V���D�O�O�R�Z���X�V���W�R���U�H�J�X�O�D�U�O�\���U�H�Y�L�H�Z���R�X�U���G�L�V�S�H�Q�V�L�Q�J���G�D�W�D��
�D�Q�G���W�K�H���H�Q�K�D�Q�F�H�G���Y�L�V�L�E�L�O�L�W�\���R�I���W�D�U�L�I�I���D�Q�G���F�O�D�Z�E�D�F�N���R�Q���H���&�$�6�6
�P�H�D�Q�V���V�W�D�I�I���D�U�H���F�R�Q�I�L�G�H�Q�W���L�Q���P�D�N�L�Q�J���P�R�U�H���L�Q�I�R�U�P�H�G���G�H�F�L�V�L�R�Q�V
�Z�K�H�Q���R�U�G�H�U�L�Q�J���³

�7�K�D�W�µ�V���Z�K�\���&�D�P�E�U�L�D�Q�µ�V���S�U�R�I�L�W���U�H�S�R�U�W���L�V���V�R���K�H�O�S�I�X�O�����5�D�W�K�H�U���W�K�D�Q
�W�U�\�L�Q�J���W�R���S�L�H�F�H���W�R�J�H�W�K�H�U���Z�K�D�W���L�V���D�Q�G���L�V�Q�µ�W���P�D�N�L�Q�J���P�R�Q�H�\���I�U�R�P
�L�Q�Y�R�L�F�H�V�����S�R�U�W�D�O�V���D�Q�G���G�H�O�D�\�H�G���U�H�L�P�E�X�U�V�H�P�H�Q�W���G�D�W�D�����L�W���J�L�Y�H�V
�G�L�V�S�H�Q�V�L�Q�J���G�R�F�W�R�U�V���D���P�R�Q�W�K�O�\���O�L�Q�H���E�\���O�L�Q�H���Y�L�H�Z���R�I���Z�K�D�W���W�K�H�\���D�U�H
�D�F�W�X�D�O�O�\���E�X�\�L�Q�J���D�Q�G���L�I���W�K�H�\���Q�H�H�G���W�R���R�U�G�H�U���G�L�I�I�H�U�H�Q�W�O�\����

�,�W���J�L�Y�H�V���W�K�H�P���D���Z�D�\���W�R���P�D�Q�D�J�H���V�W�X�I�I�����Q�R�W���M�X�V�W
�P�R�U�H���W�K�L�Q�J�V���W�R���Z�R�U�U�\���D�E�R�X�W��

�7�K�D�W���L�V���H�V�S�H�F�L�D�O�O�\���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���L�Q���D���P�D�U�N�H�W���Z�K�H�U�H
�W�K�H���S�U�H�V�V�X�U�H�V���R�Q���G�L�V�S�H�Q�V�D�U�L�H�V���D�U�H���X�Q�O�L�N�H�O�\���W�R
�H�D�V�H�����$�V���5�D�F�K�D�H�O���V�D�\�V�������²�W�K�H���Y�D�O�X�H���L�V���Q�R�W���M�X�V�W���L�Q
�V�H�H�L�Q�J���D���Q�X�P�E�H�U�����E�X�W���L�Q���X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�L�Q�J���W�K�H���V�W�R�U�\
�E�H�K�L�Q�G���L�W���³��

�: �K�H�W�K�H�U���W�K�D�W�µ�V���X�S�S�L�Q�J���\�R�X�U���Q�H�W���S�U�R�I�L�W�����D�O�O�R�Z�L�Q�J
�\�R�X�U���W�H�D�P���W�R���K�D�Y�H���V�R�P�H����́T�X�L�F�N���Z�L�Q�V�µ���E�\���V�K�R�Z�L�Q�J
�W�K�H�P���Q�H�Z���S�U�R�G�X�F�W�V���W�R���R�U�G�H�U���R�U���F�X�W�W�L�Q�J���R�X�W���F�R�V�W�O�\
�H�U�U�R�U�V�����L�W���F�D�Q���P�D�N�H���R�U�G�H�U�L�Q�J���O�H�V�V���I�U�D�X�J�K�W���I�R�U
�P�D�Q�D�J�H�U�V�����D�Q�G���W�K�H�L�U���W�H�D�P�V��

�* �H�W�W�L�Q�J���W�R���W�K�H���E�R�W�W�R�P���R�I���D�F�W�X�D�O���G�L�V�S�H�Q�V�L�Q�J���S�U�R�I�L�W

�%�\���7�K�H���&�D�P�E�U�L�D�Q���$�O�O�L�D�Q�F�H���7�H�D�P



�'�0�������(�%

�<�0�3�0���(

�(�9�3�7

�'�3�0�3�9�6�)�(

�7�4�%�6�)�7

�W�E�P�I�W�$ �H�M�W�T�I�\���R�I�X

�H�M�W�T�I�\���R�I�X���Q�I�Q�F�I�V�W���S�J�J�I�V�W���Q�S�R�M�X�S�V�I�H

�3�Q�R�M�G�I�P�P���' �P�I�E�V���1�(�7���8�V�E�]�W

�'�0����

�4�6�-�'�)���0�-�7�8

�e�������Z�E�X���J�S�V���E���F�S�\�����������' �0�������X�V�E�]�W��
�*�S�V���1 �I�Q�F�I�V�W



�*�3�V���' �–�6�3�(�1�6�(�5�6
�*�3�V���' �–�6�3�(�1�6�(�5�6

�0�D�N�H���W�K�H���0�R�V�W���R�I���<�R�X�U���3�&�1���/ �H�D�G�H�U�V�K�L�S
�	 ���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���7�U�D�L�Q�L�Q�J���)�X�Q�G�L�Q�J��



�2�1�/�,�1�(��
�0 �(�0�%�(�5�6��
�$�5�(�$

�* �8�,�' �(
�%�2�2�. �6

�3�5�2�)�,�7�$�%�,�/�,�7�<��
�7�2�2�/�6

�2�1�/�,�1�(
�7�8�7�2�5�,�$�/�6

�6�2�3�6���	 ��
�,�1�)�2�5�0�$�7�,�&�6

�(�' �8�&�$�7�,�2�1�������������3�5�2�)�,�7�$�%�,�/�,�7�<���7�2�2�/�6�������������������6�8�3�3�2�5�7����������

�0 �H�P�E�H�U�V�K�L�S

�' �L�V�S�H�[���L�V���D���W�U�X�V�W�H�G���D�Q�G���U�H�V�S�H�F�W�H�G���Q�D�P�H���D�P�R�Q�J���G�L�V�S�H�Q�V�L�Q�J
�S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�V�����U�H�F�R�J�Q�L�V�H�G���I�R�U���G�H�O�L�Y�H�U�L�Q�J���K�L�J�K���T�X�D�O�L�W�\���F�R�Q�W�H�Q�W
�D�Q�G���H�[�S�H�U�W���V�X�S�S�R�U�W�����%�\���I�R�F�X�V�L�Q�J���R�Q���W�U�D�L�Q�L�Q�J�����S�U�R�I�L�W�D�E�L�O�L�W�\
�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���D�Q�G���G�L�V�S�H�Q�V�L�Q�J���V�X�S�S�O�L�H�V�����Z�H���H�Q�D�E�O�H���R�X�U
�P�H�P�E�H�U�V���W�R���H�Q�K�D�Q�F�H���E�R�W�K���W�K�H���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\���D�Q�G���S�U�R�I�L�W�D�E�L�O�L�W�\��
�R�I���W�K�H�L�U���G�L�V�S�H�Q�V�D�U�L�H�V����

�: �+�$�7�6�$�3�3
�* �5�2�8�3

�/�2�* �,�1

�H�Q�T�X�L�U�L�H�V�#�G�L�V�S�H�[���Q�H�W��



�$�Q�\���X�V�H���R�I���W�K�L�V���S�X�E�O�L�F�D�W�L�R�Q���R�U���U�H�O�L�D�Q�F�H���R�Q���L�W���I�R�U���D�Q�\���S�X�U�S�R�V�H���R�U���L�Q���D�Q�\���F�R�Q�W�H�[�W���L�V���D�W���\�R�X�U���R�Z�Q���U�L�V�N�����Z�L�W�K�R�X�W���D�Q�\���U�L�J�K�W���R�I���U�H�F�R�X�U�V�H���D�J�D�L�Q�V�W���%�' �2���/�/�3��
�R�U���D�Q�\���R�I���L�W�V���S�D�U�W�Q�H�U�V�����H�P�S�O�R�\�H�H�V���R�U���D�J�H�Q�W�V��

�%�' �2���/�/�3�����D���8�.���O�L�P�L�W�H�G���O�L�D�E�L�O�L�W�\���S�D�U�W�Q�H�U�V�K�L�S���U�H�J�L�V�W�H�U�H�G���L�Q���(�Q�J�O�D�Q�G���D�Q�G���: �D�O�H�V���X�Q�G�H�U���Q�X�P�E�H�U���2�&�����������������L�V���D���P�H�P�E�H�U���R�I���%�' �2���,�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���/�L�P�L�W�H�G����
�D���8�.���F�R�P�S�D�Q�\���O�L�P�L�W�H�G���E�\���J�X�D�U�D�Q�W�H�H�����D�Q�G���I�R�U�P�V���S�D�U�W���R�I���W�K�H���L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���%�' �2���Q�H�W�Z�R�U�N���R�I���L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W���P�H�P�E�H�U���I�L�U�P�V�����$���O�L�V�W���R�I���P�H�P�E�H�U�V�
���Q�D�P�H�V��
�L�V���R�S�H�Q���W�R���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q���D�W���R�X�U���U�H�J�L�V�W�H�U�H�G���R�I�I�L�F�H�����������%�D�N�H�U���6�W�U�H�H�W�����/�R�Q�G�R�Q���: ���8�����(�8�����%�' �2���/�/�3���L�V���D�X�W�K�R�U�L�V�H�G���D�Q�G���U�H�J�X�O�D�W�H�G���E�\���W�K�H���)�L�Q�D�Q�F�L�D�O���&�R�Q�G�X�F�W��
�$�X�W�K�R�U�L�W�\���W�R���F�R�Q�G�X�F�W���L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W���E�X�V�L�Q�H�V�V��

�%�' �2���L�V���W�K�H���E�U�D�Q�G���Q�D�P�H���R�I���W�K�H���%�' �2���Q�H�W�Z�R�U�N���D�Q�G���I�R�U���H�D�F�K���R�I���W�K�H���%�' �2���P�H�P�E�H�U���I�L�U�P�V��

�%�' �2���1�R�U�W�K�H�U�Q���,�U�H�O�D�Q�G�����D���S�D�U�W�Q�H�U�V�K�L�S���I�R�U�P�H�G���L�Q���D�Q�G���X�Q�G�H�U���W�K�H���O�D�Z�V���R�I���1�R�U�W�K�H�U�Q���,�U�H�O�D�Q�G�����L�V���O�L�F�H�Q�V�H�G���W�R���R�S�H�U�D�W�H���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H��
�L�Q�W�H�U�Q�D�W�L�R�Q�D�O���%�' �2���Q�H�W�Z�R�U�N���R�I���L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W���P�H�P�E�H�U���I�L�U�P�V��

�&�R�S�\�U�L�J�K�W���‹ ���$�S�U�L�O�������������%�' �2���/�/�3�����$�O�O���U�L�J�K�W�V���U�H�V�H�U�Y�H�G�����3�X�E�O�L�V�K�H�G���L�Q���W�K�H���8�.��

�Z�Z�Z���E�G�R���F�R���X�N

�6�L�Q�F�H�������-�D�Q�X�D�U�\���������������G�L�J�L�W�D�O���S�O�D�W�I�R�U�P�V
�V�X�F�K���D�V���R�Q�O�L�Q�H���P�D�U�N�H�W�S�O�D�F�H�V�����V�K�R�U�W���W�H�U�P
�D�F�F�R�P�P�R�G�D�W�L�R�Q�����I�R�R�G���G�H�O�L�Y�H�U�\�����S�U�L�Y�D�W�H
�K�L�U�H���D�Q�G���F�R�Q�W�H�Q�W���V�K�D�U�L�Q�J���Z�H�E�V�L�W�H�V���P�X�V�W
�F�R�O�O�H�F�W���D�Q�G���U�H�S�R�U�W���L�Q�F�R�P�H���G�D�W�D���R�I���W�K�R�V�H
�V�H�O�O�L�Q�J���R�Q���W�K�H�L�U���S�O�D�W�I�R�U�P�V�����7�K�H�\���D�U�H
�U�H�T�X�L�U�H�G���W�R���V�K�D�U�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K���+�0�5�&
�Z�K�H�U�H���D���X�V�H�U���P�D�N�H�V���P�R�U�H���W�K�D�Q���������V�D�O�H�V
�S�H�U���\�H�D�U���D�Q�G���H�D�U�Q�V���P�R�U�H���W�K�D�Q���…������������

�,�Q���������������+�0�5�&���U�H�F�H�L�Y�H�G�����������U�H�S�R�U�W�V
�G�L�U�H�F�W�O�\���I�U�R�P���G�L�J�L�W�D�O���R�S�H�U�D�W�R�U�V���L�Q���W�K�H���8�.��
�7�K�H���W�D�[���D�X�W�K�R�U�L�W�\���D�O�V�R���U�H�F�H�L�Y�H�G��������
�U�H�S�R�U�W�V���D�E�R�X�W���8�.���W�D�[�S�D�\�H�U�V���I�U�R�P��
�R�Y�H�U�V�H�D�V���M�X�U�L�V�G�L�F�W�L�R�Q�V�����V�R�P�H���R�I���Z�K�L�F�K��
�P�D�\���F�R�Q�W�D�L�Q���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���I�U�R�P���P�X�O�W�L�S�O�H
�S�O�D�W�I�R�U�P���R�S�H�U�D�W�R�U�V��

�2�I���F�R�X�U�V�H�����Q�R�W���H�Y�H�U�\�W�K�L�Q�J���\�R�X���V�H�O�O���R�Q�O�L�Q�H
�W�U�L�J�J�H�U�V���D���W�D�[���O�L�D�E�L�O�L�W�\�����<�R�X���F�D�Q���V�H�O�O
�S�H�U�V�R�Q�D�O���S�R�V�V�H�V�V�L�R�Q�V���D�Q�G���G�R���V�R�P�H���W�U�D�G�L�Q�J
�R�U���J�H�W���U�H�Q�W�D�O���L�Q�F�R�P�H���E�H�O�R�Z���W�K�H���…����������
�D�O�O�R�Z�D�Q�F�H�V���²���V�H�D�U�F�K���I�R�U���+�0�5�&�·�V���R�Q�O�L�Q�H
�J�X�L�G�H���W�R���F�K�H�F�N���L�I���\�R�X�U���L�Q�F�R�P�H���L�V���W�D�[�D�E�O�H��
�,�I���L�W���L�V�����D�Q�G���\�R�X�U���W�D�[���D�I�I�D�L�U�V���D�U�H���Q�R�W����������
�X�S���W�R���G�D�W�H�����G�R�Q�·�W���S�D�Q�L�F����

��
�W�K�L�Q�J�V���U�L�J�K�W���E�H�I�R�U�H���+�0�5�&���V�W�D�U�W�V
�H�Q�I�R�U�F�H�P�H�Q�W���D�F�W�L�Y�L�W�\���²�O�L�N�H�O�\���W�R���L�Q�F�O�X�G�H
�¶�Q�X�G�J�H�·���O�H�W�W�H�U�V���W�R���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�V���D�Q�G
�E�X�V�L�Q�H�V�V�H�V���L�W���V�X�V�S�H�F�W�V���R�I���Q�R�W���G�H�F�O�D�U�L�Q�J
�L�Q�F�R�P�H���F�R�U�U�H�F�W�O�\����

�&�U�\�S�W�R���D�V�V�H�W�V

�6�L�P�L�O�D�U���U�X�O�H�V���I�R�U���F�U�\�S�W�R���D�V�V�H�W���S�O�D�W�I�R�U�P�V
�W�R�R�N���H�I�I�H�F�W���I�U�R�P�������-�D�Q�X�D�U�\�������������²���Z�L�W�K
�W�K�H���I�L�U�V�W���U�H�S�R�U�W�V���W�R���+�0�5�&���G�X�H���L�Q������������
�7�K�H���&�U�\�S�W�R���$�V�V�H�W���5�H�S�R�U�W�L�Q�J���)�U�D�P�H�Z�R�U�N
���&�$�5�)�����L�Q�Y�R�O�Y�H�V���U�H�Y�H�Q�X�H���D�X�W�K�R�U�L�W�L�H�V�����H�J
�+�0�5�&�����F�R�O�O�H�F�W�L�Q�J���G�D�W�D���I�U�R�P���U�H�V�L�G�H�Q�W
�F�U�\�S�W�R���D�V�V�H�W���L�Q�W�H�U�P�H�G�L�D�U�L�H�V���D�Q�G
�H�[�F�K�D�Q�J�H�V���W�K�D�W���H�I�I�H�F�W���W�U�D�Q�V�D�F�W�L�R�Q�V���I�R�U���R�U
�R�Q���E�H�K�D�O�I���R�I���W�K�H�L�U���F�X�V�W�R�P�H�U�V�����7�K�H���G�D�W�D
�Z�L�O�O���S�U�R�Y�L�G�H���G�H�W�D�L�O�V���R�I���W�K�H��
�L�Q�W�H�U�P�H�G�L�D�U�L�H�V�·���F�X�V�W�R�P�H�U�V�����L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�V
�D�Q�G���H�Q�W�L�W�L�H�V�����D�Q�G���W�K�H�L�U���D�J�J�U�H�J�D�W�H
�L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W�V���D�Q�G���F�U�\�S�W�R���D�V�V�H�W
�W�U�D�Q�V�D�F�W�L�R�Q�V�����7�K�H���G�D�W�D���Z�L�O�O���W�K�H�Q���E�H
�H�[�F�K�D�Q�J�H�G���E�H�W�Z�H�H�Q���Q�D�W�L�R�Q�D�O���W�D�[
�D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�R�Q�V���V�R���W�K�D�W���H�D�F�K
�D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�R�Q���Z�L�O�O���U�H�F�H�L�Y�H���G�D�W�D���D�E�R�X�W
�W�K�H���F�U�\�S�W�R���D�V�V�H�W�V���R�I���W�D�[�S�D�\�H�U�V���U�H�V�L�G�H�Q�W��
�L�Q���W�K�H�L�U���F�R�X�Q�W�U�\��

�)�R�X�U���W�\�S�H�V���R�I���W�U�D�Q�V�D�F�W�L�R�Q���D�U�H���U�H�S�R�U�W�D�E�O�H��
�D�Q���H�[�F�K�D�Q�J�H���E�H�W�Z�H�H�Q���D���F�U�\�S�W�R���D�V�V�H�W���D�Q�G
�I�L�D�W���F�X�U�U�H�Q�F�\�����H�[�F�K�D�Q�J�H�V���E�H�W�Z�H�H�Q
�F�U�\�S�W�R���D�V�V�H�W�V�����D���W�U�D�Q�V�I�H�U���R�I���F�U�\�S�W�R���D�V�V�H�W�V
���E�U�R�D�G�O�\���D���W�U�D�Q�V�I�H�U���E�H�W�Z�H�H�Q���G�L�I�I�H�U�H�Q�W
�F�U�\�S�W�R���D�V�V�H�W���X�V�H�U�·�V���D�F�F�R�X�Q�W�V���R�U���D�G�G�U�H�V�V��
�D�Q�G���F�U�\�S�W�R���D�V�V�H�W�V���X�V�H�G���D�V���S�D�\�P�H�Q�W���I�R�U
�J�R�R�G�V���D�Q�G���R�U���V�H�U�Y�L�F�H�V���H�[�F�H�H�G�L�Q�J��
������������������

�)�R�U���P�R�U�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q��
�S�O�H�D�V�H���F�R�Q�W�D�F�W��

�-�X�O�L�H�W�W�H���0�D�J�X�L�U�H

�7��������������������������������������������
�0��������������������������������������������
�(�����M�X�O�L�H�W�W�H���P�D�J�X�L�U�H�#�E�G�R���F�R���X�N

�/�R�X�L�V�H���%�D�U�W�H�U

�7������������������������������������������
�0��������������������������������������������
�(�����O�R�X�L�V�H���E�D�U�W�H�U�#�E�G�R���F�R���X�N

�2�Q�O�L�Q�H���V�L�G�H���K�X�V�W�O�H�"���+�0�5�&���N�Q�R�Z�V
�D�E�R�X�W���\�R�X�U���W�U�D�Q�V�D�F�W�L�R�Q�V

�� �<�R�X���D�U�H���S�U�R�E�D�E�O�\���V�W�L�O�O���L�Q���W�L�P�H���W�R���S�X�W�0�D�Q�\���R�I���X�V���Q�R�Z���E�X�\���D�Q�G���V�H�O�O���R�Q�O�L�Q�H��
���)�R�U���������������+�0�5�&���U�H�F�H�L�Y�H�G���L�Q�F�R�P�H���G�D�W�D��

�R�Q���Q�H�D�U�O�\�����P���R�Q�O�L�Q�H���V�H�O�O�H�U�V���E�D�V�H�G���L�Q
�W�K�H���8�.�����7�K�L�V���L�Q�F�O�X�G�H�V���D���P�L�[�W�X�U�H���R�I
�L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���V�H�O�O�H�U�V�����F�R�P�S�D�Q�L�H�V��
�S�D�U�W�Q�H�U�V�K�L�S�V�����W�U�X�V�W�V���R�U���F�K�D�U�L�W�L�H�V�����: �L�W�K
�W�U�D�Q�V�D�F�W�L�R�Q�V���W�R�W�D�O�O�L�Q�J���R�Y�H�U���…�����E�Q���L�Q
�������������W�K�H���W�D�[���D�X�W�K�R�U�L�W�\���K�D�V���D���K�X�J�H
�Q�H�Z���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���W�D�U�J�H�W���W�R���D�L�P���D�W���� �: �H���N�Q�R�Z���W�K�D�W���+�0�5�&���L�V���Q�R�Z���L�Q���W�K�H���I�L�Q�D�O

�V�W�D�J�H�V���R�I���E�X�L�O�G�L�Q�J���D���V�\�V�W�H�P���W�R
�D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���H�[�W�U�D�F�W���D�Q�G���D�Q�D�O�\�V�H���R�Q�O�L�Q�H
�W�U�D�G�L�Q�J���G�D�W�D�����2�Q�F�H���F�R�P�S�O�H�W�H�����W�K�L�V���Z�L�O�O���E�H
�X�V�H�G���W�R���W�D�U�J�H�W���H�Q�I�R�U�F�H�P�H�Q�W���D�F�W�L�Y�L�W�\���R�Q
�K�L�V�W�R�U�L�F���W�U�D�Q�V�D�F�W�L�R�Q�V����
�: �K�\���Q�R�W���Z�D�L�W���X�Q�W�L�O���+�0�5�&���Q�X�G�J�H�V���\�R�X�"��
�7�K�H���O�R�Q�J�H�U���\�R�X���Z�D�L�W���W�R���S�X�W���W�K�L�Q�J�V���U�L�J�K�W��
�W�K�H���P�R�U�H���L�W���F�R�X�O�G���F�R�V�W���\�R�X�����0�D�N�L�Q�J���D
�Y�R�O�X�Q�W�D�U�\���G�L�V�F�O�R�V�X�U�H���W�R���+�0�5�&���X�V�X�D�O�O�\
�U�H�G�X�F�H�V���W�K�H���W�D�[���S�H�Q�D�O�W�L�H�V���L�W���F�D�Q���F�K�D�U�J�H
�D�Q�G���W�K�H���V�R�R�Q�H�U���\�R�X���S�D�\���W�K�H���W�D�[���\�R�X���R�Z�H��
�W�K�H���O�H�V�V���L�Q�W�H�U�H�V�W���L�W���Z�L�O�O���F�K�D�U�J�H���\�R�X��
�F�X�U�U�H�Q�W�O�\���+�0�5�&���F�K�D�U�J�H�V������������ ���L�Q�W�H�U�H�V�W��
�R�Q���W�D�[���S�D�L�G���O�D�W�H����

�7�K�H�U�H���D�U�H���D���Q�X�P�E�H�U���R�I���Z�D�\�V���W�R���P�D�N�H���D
�Y�R�O�X�Q�W�D�U�\���G�L�V�F�O�R�V�X�U�H���D�E�R�X�W���X�Q�G�H�U�S�D�L�G��
�W�D�[�����7�K�H���P�R�V�W���D�S�S�U�R�S�U�L�D�W�H���U�R�X�W�H���G�H�S�H�Q�G�V
�R�Q���\�R�X�U���F�L�U�F�X�P�V�W�D�Q�F�H�V���D�Q�G���W�K�H���U�H�D�V�R�Q�V
�Z�K�\���W�K�H���L�Q�D�F�F�X�U�D�F�L�H�V���R�F�F�X�U�U�H�G�����,�Q���V�R�P�H
�F�D�V�H�V�����W�K�R�V�H���Z�L�W�K���K�L�V�W�R�U�L�F�D�O���W�D�[���O�L�D�E�L�O�L�W�L�H�V
�P�D�\���D�O�V�R���E�H���D�E�O�H���W�R���D�J�U�H�H���D���7�L�P�H���W�R���3�D�\
�D�U�U�D�Q�J�H�P�H�Q�W���W�R���U�H�S�D�\���P�R�Q�H�\���R�Z�H�G���L�Q
�L�Q�V�W�D�O�P�H�Q�W�V��

�)�R�U���K�H�O�S���D�Q�G���D�G�Y�L�F�H���R�Q���W�D�[���G�L�V�F�O�R�V�X�U�H�V
�S�O�H�D�V�H���F�R�Q�W�D�F�W���R�X�U���W�H�D�P��



�<�R�X�U���J�R���W�R���J�X�L�G�H���I�R�U���H�[�F�H�O�O�H�Q�F�H���L�Q���S�U�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q���S�U�R�F�H�V�V�L�Q�J

�7�K�H���(�V�V�H�Q�W�L�D�O���3�U�H�V�F�U�L�S�W�L�R�Q���&�O�H�U�N�µ�V���* �X�L�G�H��

�%�\���' �L�V�S�H�[
�3�5�(�6�&�5�–�3�7�–�2�1���&�/�(�5�. �6



�0�$�<
���W�K���0�D�\�������������&�R�Q�W�U�R�O�O�H�G���' �U�X�J�V���3�D�U�W��������

�����W�K���0�D�\���������1�+�6�%�6�$���%�D�W�F�K���	 ���6�Z�L�W�F�K�L�Q�J�����: ��

�����W�K���0�D�\���������' �6�4�6���	 ���' �5�8�0�6���* �X�L�G�D�Q�F�H����

�-�8�1�(
�����W�K���-�X�Q�H���������( �Q�G�R�U�V�L�Q�J���I�R�U���' �L�V�S�H�Q�V�L�Q�J���3�U�D�F�W�L�F�H�V����

����������

�-�8�/�<
���W�K���-�X�O�\�����������1�+�6�%�6�$���( �Q�G�R�U�V�L�Q�J���L�Q�F���5�H�I�H�U�U�H�G���%�D�F�N�V�����: ��

�����W�K���-�X�O�\���������&�R�Q�W�U�R�O�O�H�G���' �U�X�J�V���3�D�U�W��������

�����Q�G���-�X�O�\�������8�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�L�Q�J���7�K�H���G�P���G

����������

�6�(�3
�����W�K���6�H�S���������&�R�Q�W�U�R�O�O�H�G���' �U�X�J�V���3�D�U�W��������



�: �K�D�W���$�U�H���' �L�V�S�H�[���0�H�P�E�H�U�V���7�D�O�N�L�Q�J���$�E�R�X�W�"

�%�\���' �L�V�S�H�[
�$�/�/

�½�Â�¼�Á���»� �̧Å�¸

�À� �̧À�µ� �̧Å�Æ���½�Â�¼�Á���»� �̧Å�¸



�³ �ã�@�5�º �t �k�� �º �N

�7�K�H���H�[�S�H�U�W�V���D�W���' �L�V�S�H�[���S�U�R�Y�L�G�H
�D�Q�V�Z�H�U�V���W�R���W�K�H���P�R�V�W���F�R�P�P�R�Q
�T�X�H�V�W�L�R�Q�V�����T�X�R�W�L�Q�J���W�K�H���U�H�O�H�Y�D�Q�W
�U�H�J�X�O�D�W�L�R�Q�V��

�' �R�Q�
�W���I�R�U�J�H�W���' �L�V�S�H�[���P�H�P�E�H�U�V���K�D�Y�H
�D�F�F�H�V�V���W�R���R�X�U���V�X�S�S�R�U�W���K�H�O�S�O�L�Q�H�V��

�' �L�V�S�H�[���: �K�D�W�V�$�S�S���* �U�R�X�S

�' �L�V�S�H�[���P�H�P�E�H�U�V���F�D�Q���O�R�J�L�Q���K�H�U�H���W�R
�I�L�Q�G���R�X�W���W�K�H���D�Q�V�Z�H�U����

�: �H���Z�L�O�O���F�R�Q�W�L�Q�X�H���W�R���D�G�G���P�R�U�H���T�X�H�V�W�L�R�Q�V���D�Q�G���D�Q�V�Z�H�U�V
�D�V���W�L�P�H���J�R�H�V���R�Q��

�6�K�R�X�O�G���G�L�V�S�H�Q�V�H�U�V���K�D�Y�H���W�K�H�L�U���R�Z�Q���L�Q�G�H�P�Q�L�W�\���L�Q�V�X�U�D�Q�F�H
�L�Q���F�D�V�H���R�I���D���G�L�V�S�H�Q�V�L�Q�J���H�U�U�R�U�"���: �H���K�D�Y�H���D�O�Z�D�\�V���I�R�O�O�R�Z�H�G
�W�K�H���U�X�O�H���W�K�D�W���L�W���L�V���F�R�Y�H�U�H�G���E�\���1�+�6���,�Q�G�H�P�Q�L�W�\�����Z�K�L�F�K
�F�R�Y�H�U�V���D�O�O���* �0�6���V�H�U�Y�L�F�H�V���L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���G�L�V�S�H�Q�V�L�Q�J�����E�X�W���W�K�H
�W�H�D�P���D�U�H���D�V�N�L�Q�J���I�R�U���P�R�U�H���D�V�V�X�U�D�Q�F�H���D�Q�G���D���F�O�H�D�U���S�R�O�L�F�\��
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